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北京市高校毕业生就业见习工作

现状及对策研究
就业是民生之本，实现充分就业对于全面建成小康社会具有十分重要的意义。当前，大众创业、万众创新观念深入人心，科技经济发展飞速，市场竞争日益激烈，京津冀协同发展深入推进，社会对人才的需求也随着社会发展而不断产生着变化，用人单位需要什么样的人才，高校毕业生又如何正确定位找到适合自己的岗位，如何有效破解高校毕业生就业难题，已成为全社会的热点话题。为推动和落实高校毕业生就业促进计划,力争使每一位有就业意愿的高校毕业生尽快实现就业或参加到就业准备活动中,深入开展就业见习工作，对于提升高校毕业生就业能力,尽快实现就业将有很大的推动作用。本课题立足深入落实党中央、国务院关于做好高校毕业生就业创业工作的要求，秉承为高校毕业生提供更好的就业服务的宗旨，对我市高校毕业生就业见习工作开展了全面深入细致调研。课题组针对北京市就业见习工作开展了座谈和问卷调查并进行了分析，此次调查共向17区县人力社保局（含北京经济技术开发区），部分在京高校、就业见习基地、就业见习人员发放了问卷调查表，共回收调查问卷745份，其中区县调查问卷17份，见习基地调查问卷65份，见习人员调查问卷82份，高校毕业生调查问卷581份，并在此次调研的基础上对高校毕业生就业见习工作中出现的问题提出相应对策。
一、北京市高校毕业生就业见习工作开展情况

人力资源和社会保障部副部长信长星在全国高校毕业生就业见习工作经验交流会的讲话上指出，就业见习已经成为政府促进离校未就业高校毕业生就业的一个重要抓手，成为用人单位储备人才的一个重要途径，成为离校未就业高校毕业生提升就业能力的一个重要阶梯，在促进高校毕业生就业中发挥了积极作用。
在梳理就业见习工作情况时，可以清楚地看到我市开展高校毕业生就业见习工作正在一步步扎实稳步推进。重要时间节点显示：2006年，原人事部《关于建立高校毕业生就业见习制度的通知》（国人部发〔2006〕17号）下发后，我市北京江河幕墙装饰工程有限公司、天竺空港等5家用人单位挂牌，设立了首批高校毕业生就业见习基地。2009年，人社部、教育部等七部委《关于印发三年百万高校毕业生就业见习计划的通知》（人社部发〔2009〕38号）下发后，市级层面将就业见习任务进行了分解，各区县人力社保部门结合中央文件精神，根据各区县的实际情况开展就业见习工作，朝阳、怀柔等地区都相继制定了本区县的高校毕业生就业见习管理办法或实施意见。2009—2010年，我市共建立就业见习基地125个，2036名高校毕业生参加就业见习，其中1067人通过就业见习实现了就业，主要资金由用人单位全部承担或区县给予部分资金补贴，没有市级见习补贴资金。2011年，为认真落实《国务院关于进一步做好普通高等学校毕业生就业工作的通知》（国发〔2011〕16号），促进北京市高校毕业生就业见习工作的规范化和制度化，帮助北京生源离校未就业高校毕业生通过就业见习提升就业能力，尽快实现就业，市人力社保局、市财政局联合印发《关于印发北京市高校毕业生就业见习工作管理办法（试行）的通知》（京人社毕发〔2011〕209号），目的是通过建章立制，实现就业见习工作规范化、制度化；通过严格审核，切实保证就业见习基地的合理布局；通过谋局部篇，建立我市就业见习工作新格局。2011—2014年，我市共建立就业见习基地128个，420余名高校毕业生参加就业见习，就业见习财政补贴发放2.4万元。
（一）北京市高校毕业生就业见习基地情况。
各区县人力社保局高度重视就业见习工作，加强就业见习基地、见习岗位的开发、培育，积极推动就业见习工作的开展。
1.就业见习基地建设情况。2012年北京市各区县共设立见习基地66家，提供见习岗位1525个。2013年设立见习基地70家，提供见习岗位1857个。2014年设立见习基地68家，提供见习岗位1979个。2015年共设立见习基地66家，提供见习岗位1918个。如图1所示：
[image: image1.emf]100 107

66

70

0

500

1000

1500

2000

2500

2012年 2013年 2014年 2015年

见习岗位

见习基地

                                      图1
2012年北京市各区县就业见习基地计划招收见习人员1525人，实际到岗人数120人。2013年计划招收见习人员1875人，实际到岗人数121人。2014年计划招收见习人员1979人，实际到岗人员117人。2015年（截止10月底）计划招收见习人员1918人，实际到岗人员106人。如图2所示：
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2.就业基地提供见习岗位分类情况。2014年北京市各区县共设立见习单位68家，提供设立见习岗位1979个，其中技工岗占全部岗位的43%、建筑施工类岗位占18%、服务类岗位占21%，而学生热衷的技术管理岗仅占约两成。各类岗位的分布情况如图3所示：
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   图3
 （二）就业见习人员情况。
1. 就业见习人员性别比例情况。2012年-2015年共计实际到岗人数464人，其中男生为223人，女生为241人，男女比例基本平衡。所占比例情况分别如图4所示： 
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图4
2.见习期满后见习人员就业意向情况。参加就业见习的464人中，一半以上见习人员希望能够留在所在见习基地继续工作，表现出见习人员可以通过见习实现自我成长和准确定位，见习人员对见习基地有一定感情基础，更愿意留在基地继续工作。意向情况如图5所示：
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      3.就业见习效果。绝大部分被调查见习人员认为参加就业见习对自己以后的就业工作有所帮助，其中，有86%的人员认为对自己很有帮助，13%的见习人员认为有一定帮助，仅有约1%的见习人员认为没有帮助。有关情况如图6所示：

[image: image6.emf]86%

13%

1%

有很大帮助

有一定帮助

没有帮助


图6
（三）就业见习财政资金保障情况。

1.申请就业见习资金情况。2012年，按人社部分解任务表，市人力社保局向市财政局申请就业见习财政专项资金1458万元；2013、2014年分别向市财政局申请就业见习财政专项资金300万元。

2.就业见习资金发放情况。2012—2015年，仅有2012年向7家见习基地发放政策专项资金2.4万元，获得就业见习财政资金的见习单位只占总数的10.6%（共66家见习基地），其它年度均未发放就业见习财政专项资金。见习基地及见习财政资金发放情况如图7所示：
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二、当前高校毕业生就业见习工作存在的问题

（一）就业见习岗位技术性不高。

通过调查分析显示，参与就业见习的用人单位所设见习岗位以技术性较低的技工类、服务类和建筑类岗位为主，不能很好地满足高校毕业生就业见习的需要。需进一步加大开发技术性高、培养潜力大、市场就业通用性强的就业见习岗位，并根据市场需求及时进行调整。

（二）双方参与就业见习工作的意愿不强。

我市就业见习管理办法明确规定，见习基地与进入见习基地的高校毕业生只签订就业见习协议书，不建立劳动关系，而非《劳动法》认定的事实劳动关系，直接影响了见习基地招聘见习人员。见习基地除获得市财政发放的500元/月/人就业见习补贴以外，没有其他相关优惠政策，还要接受相关部门的审计审核，极大地影响了见习基地的积极性。
1.不建立劳动关系与事实劳动关系制约见习基地招聘见习人员。有关法律没有明确规定见习人员在见习期间的劳动属于什么性质，也就是说毕业生所签的见习协议并没有实质性的法律保障，类似协议的签署对毕业生而言存在较高风险，企业方面也极易违反劳动法规。一旦发生劳动纠纷首先要认定事实劳动关系，而认定事实劳动关系的先决条件必须是企业为劳动者缴纳社会保险，且工资不低于当地最低工资标准。但毕业生所签的见习协议中明确表示企业不为其缴纳社会保险，事实工资亦低于最低工资标准，而多数毕业生迫于就业压力选择签订见习协议，因此，造成双方参与就业见习的意愿都不高。
2.就业见习制度设计缺少对见习基地的激励机制。目前，我市就业见习工作尚未建立完善的考核评价机制和奖惩机制，无法衡量各就业见习基地就业见习工作开展的好坏程度，又因为参加就业见习的高校毕业生流动率较高，因此用人单位对参与就业见习工作存在一些顾忌，比如，担心见习人员接触单位的核心技术和商业秘密，担心就业见习财政补贴落实不到位，担心自身成为人才免费培训和输出中心。就业见习工作激励机制的缺失造成我市就业见习工作未形成规模化的工作态势。
（三）参加就业见习的人数不多。
近几年北京生源高校毕业生总量持续减少，而就业率每年都在95%以上（2012年为96.2%，2013年为97.1%，2014年为96.8%，2015年截止10月底为96%），未就业人数总量较少，部分离校未就业高校毕业生就业愿望不强，对于就业见习更是不感兴趣，因此造成参加就业见习的人数较少。
1.宣传不到位。我们的管理办法和部署会都是在7月份启动的，对应届高校毕业生宣传力度不够，尽管各区县都采取多种形式宣传就业见习政策，但真正宣传到每一名未就业毕业生还有一定难度。

2.高校毕业生对见习兴趣不高。今年6月份，我们分别向北京联合大学、北京信息科技大学和北京城市学院三所学校共发放学生调查问卷600份，回收581份，统计分析发现高校毕业生中有就业见习意愿的仅为6.5%，了解就业见习政策的仅为25.9%，毕业生对就业见习工作的认知度不高，需求意愿较低。调查数据情况如图8所示：
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（四）就业见习工作有一定的局限性。

目前，并没有充分整合各方面的优势资源，限制了北京就业见习工作均衡地、更好地发展；另一方面，大型国有企业对就业见习工作的参与度不高。
1.区域限制。各区县所组织的就业见习工作受到区域、行业的局限，就业见习工作在各区县发展不平衡，还需充分整合各方面的优势资源，更好地开展就业见习工作。
2.单位性质限制。各区县申报的就业见习基地中绝大部分为民营股份制公司，大型国有企业所占比例极低。民营股份制公司提供的岗位基本以文秘、服务类岗位为主，岗位技术性较低，专业性不强，对毕业生的吸引力不高。劳动密集型产业、技术含量较高岗位大部分由国有企业提供，吸引力相对较高，但岗位提供较少，这直接影响了高校毕业生参加就业见习的积极性。
三、下一步工作思路

2015年，国务院印发《关于进一步做好新形势下就业创业工作的意见》（国发〔2015〕23号），对就业见习工作提出要求，北京市人力社保部门高度重视，组织召开专题研讨会，深度推进实施离校未就业高校毕业生就业促进计划，力争使每一位有就业意愿的离校未就业高校毕业生在半年内实现就业或参加到就业准备活动中。对有就业意愿的高校毕业生，及时提供用人单位招聘岗位信息；对有创业意愿的高校毕业生，积极落实本市创业政策，提供创业指导服务，组织参加创业培训；对暂时不能实现就业的高校毕业生，组织参加就业见习或职业培训。针对调研中所反映出的情况，建议北京市毕业生就业见习工作以以下四个方面进一步加强：
（一）扩大就业见习受众范围。
1.将见习补贴调整为试用期补贴。现有政策定义的就业见习补贴发放对象仅限于北京生源离校后未就业高校毕业生，且进入经认定的见习基地见习的高校毕业生。北京生源高校毕业生连续多年就业率都保持在95%以上，因此每年未就业高校毕业生数量很少，能参加就业见习的数量就更少。考虑到目前促进高校毕业生的一系列政策与北京市财政的实际情况，为加强对毕业生就业的帮扶，在一定程度上减轻毕业生及其家庭的经济负担，缓解离校未就业毕业生及其家庭的焦虑心态，使毕业生在择业就业方面树立信心，可进一步扩大补贴发放范围，将高校毕业生的试用期纳入到就业见习管理范围中一并发放财政补贴。

2.降低进入就业见习基地见习人员学历要求。2015年，国务院关于进一步做好新形势下就业创业工作的意见（国发〔2015〕23号）首次提出：技师学院高级工班、预备技师班和特殊教育院校职业教育类毕业生可参照高校毕业生享受相关就业补贴政策。就业见习政策正是中职教育毕业生急需的支持政策，现有政策定义的见习人员范围仅限于高校毕业生，而将最需要通过就业见习提升就业能力的中职教育毕业生拒之门外，这违背了就业见习的初衷，也不利于帮助困难毕业生就业。北京地区中职毕业生主要包括普通中专毕业生、技校毕业生和职业高中毕业生，每年毕业生共约5万人（其中普通中专毕业生每年约1.5万左右人，技校毕业生每年约1.5万人，职业高中毕业生每年约2.0万人）。据初步统计，普通中专毕业生每年离校时仅有约10%直接完成就业，有30%升学，其中约60%毕业生都要通过顶岗实习后再完成就业。由此可见，中职毕业生才是急需通过就业见习准备活动，实现就业的主力。缺乏工作经验是制约中职毕业生就业的最不利因素，通过参加就业见习，毕业生能够掌握相关的业务知识和技能，积累工作经验，提高职业竞争力，也增强对社会的适应性和了解自我的能力，更有利于中职毕业生充分就业。
3.将就业见习提前到毕业学年开展。就业见习是通过就业见习提升就业能力，尽快实现就业的是一项就业准备工作，本应该在学生离校前完成，应该结合毕业生实习开展就业见习工作。据了解，目前全国开展就业见习工作最成功的两个直辖市分别为上海和天津，全部将毕业生实习纳入到就业见习中来管理，作为高校毕业生比较密集的北京，应当结合在校实习开展就业见习工作。
 （二）提高就业见习财政补贴标准。
1.提高见习人员补贴标准。近三年来，国务院先后下发的三个文件都提出，要适当提高见习人员补贴标准。2013年，《国务院办公厅关于做好2013年全国普通高等学校毕业生就业工作的通知》（国办发〔2013〕35号）首次提出：各地可根据当地经济发展和物价水平，适当提高高校毕业生就业见习基本生活补助标准。2014年，《国务院办公厅关于做好2014年全国普通高等学校毕业生就业创业工作的通知》（国办发〔2014〕22号）再次提出：根据当地物价水平，适当提高见习人员见习期基本生活补助标准。2015年，国务院关于进一步做好新形势下就业创业工作的意见（国发〔2015〕23号）又提出：对见习期满留用率到50%以上的见习单位，适当提高见习补贴标准。

参照我市现执行的北京地区高校毕业生一次性求职创业补贴标准，可将就业见习财政补贴由原来每人每月500元标准提升至1000元。同时将原来只交纳人身意外险扩展到交纳社会保险。通过提高就业见习财政补贴标准提升就业见习基地招聘见习人员的积极性，通过交纳社会保险解决用人单位与劳动者的事实劳动关系，便于工作中劳动纠纷的解决。

2.对留用率超过50%的就业见习基地进一步提高补贴标准。按照国务院《关于进一步做好新形势下就业创业工作的意见》（国发〔2015〕23号）对就业见习工作提出要求，对留用率超过50%的就业见习基地，适当提高就业见习补贴标准。按文件要求，将留用率超过50%的就业见习基地的见习补贴提升至北京市最低工资标准（2015年为1560元/月），激励见习基地招聘并留用见习人员，充分发挥就业见习对实际就业工作的推动作用。
（三）完善就业见习工作管理制度。

1.完善《北京市高校毕业生就业见习工作管理办法（试行）》有关规定。要结合实际情况，尽快出台完备可操作性强的我市高校毕业生就业见习工作管理办法。我市就业见习管理试行办法已经运行了四年多时间，其中很多内容需大幅度调整，并且近几年党中央、国务院关于就业创业文件反复提出要建立完善的就业见习管理制度，并提出了一些具体要求，因此，我们必需结合实际和中央文件有关精神，尽快出台新的就业见习管理办法。
2.开展就业见习政策调研，建立起就业见习工作长效机制。以见习基地和高校毕业生的需求、反馈为切入点进行调研，以需求为导向，调整和完善我市就业见习工作政策的操作细则，从而提高就业见习的质量和工作水平，建立起就业见习的长效机制，在促进北京生源高校毕业生充分就业中发挥更大的作用。
（四）加大宣传力度。
1.建设就业见习信息平台。借助北京市人力资源市场服务频道，开设“就业见习工作”栏目,通过此栏目发布见习基地的见习岗位，见习毕业生的求职信息，形成信息化、系统性、全年无休的就业见习服务平台。

2.定期组织就业见习对接活动。根据毕业生就业周期和需求情况，每年定期组织就业见习对接活动，逐步打造就业见习活动品牌，建立全市联动，一体化的就业见习管理工作。

3.开展就业见习宣传活动。各区县通过区县、街道及社区三级公共平台、电视台、网络平台、短信平台，组织召开专题会议、政策宣讲会等多种形式和载体，将就业见习政策宣传到街道社区、宣传到户、宣传到人，形成“点、线、面”相结合的政策宣传网。加强宣传，形成合力，切实发挥就业见习作用,逐步形成就业见习工作宣传、动员与行动一体的就业见习管理体系，提高就业见习政策的知晓度,切实发挥就业见习工作在毕业生充分就业中的最大作用。
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